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CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES. PUERTA DE TOLEDO. MADRID. 1986-88

JUAN NAVARRO BALDEWEG

Fotografia: Antxén Hernandez
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El programa del Centro de Servicios Sociales se ha distribuido en
dos edificios C.S.S.1y C.S.S.2, sobre la plaza alta que domina la glo-
rieta de la Puerta de Toledo. La disposicién de los edificios, en ges-
to envolvente, permite la creacién de una estancia al aire libre rec-
tangular a la que se accede por rampa-escalera desde la Glorieta
de la Puerta de Toledo y también por la calle peatonal que es pro-
longacién de la calle de la Paloma. Esta disposicién envolvente y
el modelado del suelo son expresivos de la topografia original de-
jando la plaza en plataforma al margen de la operacion de excava-
cion que supuso la apertura de la Avenida de San Francisco el Gran-
de. También debido a la disposicion formal de este nucleo y el de
la Biblioteca, al otro lado de la calle de Toledo, se entiende ahora
la Puerta de Toledo conectada espacialmente a los muros de con-
tencién que a sus espaldas cifien la Glorieta. Desde la nueva plaza
alta se puede disfrutar de una estancia sobre la misma Glorieta pe-
ro libre del trafico rodado. Esto ocurre también en la plaza abierta
ante el Mercado del Pescado. Este uso ciudadano de la Glorieta no
podria realizarse sin esta disposicién general que permite la crea-
cién de unas zonas remansadas y libres de circulacién rodada. Los
edificios del Centro de Servicios Sociales se han tratado diferencian-
do el caracter de sus actividades y esto afecta tanto a la especiali-
zacioén de sus programas como a Su imagen y apariencia.

Una intencion muy evidente que explica las formas de estos edi-
ficios es el cuidado muy preciso en la escala y presencia de éstas
en la Glorieta. Unos edificios desproporcionados en el perimetro de
la plaza hubieran oscurecido la Puerta de Lopez Aguado y se hubie-
ran desvinculado del Parque de Bomberos a conservar.

El equilibrio de volimenes, el juego de llenos y vacios, se integra
en la conformacién de un anillo de poca altura en torno a la Puerta,
orientandose a ella, en los limites de la escala que consideramos
maés apropiada. El vacio de la plaza alta dialogara con caracter com-
plementario con el lleno de la forma del tambor de cupula de la Bi-
blioteca al otro lado de la calle de Toledo. La tension en la presen-

cia simultanea de unos efectos de concavidad y de convexidad son
esenciales en la experiencia espacial de la Glorieta. Esta riqueza
de intenciones es la misma con la que se quiso resolver estos nu-
cleos al avanzar nuestra propuesta para el concurso del afio 1982.

El Centro de Servicios Sociales esta constituido por dos volime-
nes: uno alto, de seis plantas, y otro bajo, de tres, formando una
planta en T que permite matizar una segregacion de funciones con-
veniente al caracter del programa total. En el edificio de las seis plan-
tas se alojan los distintos servicios de la reinsercién social, es de-
cir, los despachos y consultas para‘la animacién social, servicio a
domicilio, e convivencia y dispensario. La pieza baja esta destinada
principalmente como sala de estudio y biblioteca juvenil, asi que el
programa hace una clara diferencia en las funciones especificas re-
lacionadas con la reinsercién social y otros dirigidas a sectores no
marginados.

El Centro de Servicios Sociales 2, desarrolla un programa analo-
go al de un Centro de Dia con servicios colectivos sociales, como
comedor y lavanderia, talleres y aulas. Caracterian al edificio una
sala de usos multiples especialmente pensada para baile, gimnasia
terapéutica, etc.

El Centro de Atencién al Menor es prolongacién de la Iglesia de
la Virgen de la Paloma, describiendo un arco que sirve para la con-
formacién de una calle peatonal que enlaza la calle de la Paloma
con la nueva plaza alta sobre la Glorieta de la Puerta de Toledo. Es-
te centro se abre'al espacio interno entre medianerias en un peque-
fio jardin. Los materiales de su construcciéon expresan también el
deseo de vinculacién con las construcciones que la rodean conti-
nuando el muro de ladrillo de gran presencia en la Plaza de la Paloma.

Los tres nucleos edificados del Centro de Servicios Sociales 1y
2y el Centro de Atencién al Menor, definen un espacio peatonal co-
mun y se integran en la plaza a la que se accede por rampa escale-
ra desde la Puerta de Toledo.

(Extracto de la memoria del autor.)
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1. Alzado desde la Gran Via de San Francisco
2. Alzado desde la Puerta de Toledo.
3. Planta de situacion.
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Vista exterior.

1k

Detalle de entrada a biblioteca.

2.4.

Detalle marquesina.

3.
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1. Planta baja.
2. Planta primera.
3. Planta segunda.
4. Planta tercera.
5. Alzado.
6. Sala de actos.
7. Alzado.
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Patio de escalera.
Seccién por edificio de oficinas y biblioteca.
Escalera edificio de oficinas.

Detalle de barandilla.
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Escalera de biblioteca.
Seccién por biblioteca.
Detalle de escalera.

Biblioteca.

Seccion de biblioteca. Detalle.

Detalle lampara de lectura.

SECCION 2Z






98

P

CEEN

X4 vq

Planta baja.

Fachada a Gran Via de San Francisco.
Planta primera.

Planta segunda.

Planta tercera.

Planta atico.
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1.356.

Secciones por sala de usos multiples.

2.4.
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Interior de sala de usos multiples
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